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V Gcinnosti od 21. decembra 2020
Zhrnutie zmluvy

e Toto zhrnutie zmluvy opisuje hlavné prvky nasej ponuky sluZieb tak, ako to vyZzaduju pravne
predpisy EU".

e Malo by vdm poméct pri porovnavani ponuk sluzieb.

e Uplné informacie o nasej ponuke sluzieb su k dispozicii v inych dokumentoch.

Sluzby

Google Duo je sluzba na videokomunikéciu, ktord je mozné pouZivat vo vacsine zariadeni a platforiem
prostrednictvom webového rozhrania alebo aplikacie. Na komunikdciu prostrednictvom sluzby Google
Duo sa vyZaduje internetové pripojenie. Sluzbu Google Duo poskytuje spolocnost Google na zaklade
primeranych schopnosti a starostlivosti, no zaroven nepontka ziadne minimalne Urovne kvality sluzby.

Cena
Sluzba Google Duo sa ponuka bez poplatkov a pouziva sa s vyhradou dodrziavania zmluvnych
podmienok spoloénosti Google (dostupnych na adrese https://policies.google.com/terms).

Trvanie, obnovenie a odsttpenie
Sluzbu Google Duo mébzZete zacat pouzivat bezprostredne po registracii. Ni¢ vas nezavazuje pouzivat
sluZzbu Google Duo na pevne stanovené obdobie a s jej pouzivanim mézete kedykolvek prestat.

Funkcie pre koncovych pouzivatelov s postihnutim
Pri pouzivani sluzby Google Duo moZete zapnut skryté titulky. Viac podrobnosti najdete na adrese
https://support.google.com/duo/answer/7660538?hl=en&co=GENIE.Platform=Android.

DalSie relevantné informacie

Zakaznicka podpora: Pomoc alebo podpora pre sluzbu Google Duo je k dispozicii na adrese
https://support.google.com/.

Spory: Na zaklade pravnych predpisov platnych vo vasej krajine méze byt k dispozicii moznost podat
staznost u alternativneho poskytovatela rieSenia sporov uvedeného na adrese
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show? alebo iného poskytovatela. Viac
podrobnosti najdete v zmluvnych podmienkach spolo¢nosti Google.

Bezpecénostné incidenty: Spolo¢nost Google pouZiva dokladny, nepretrZite aktivny program na spravu
incidentov, vd'aka ktorému dokaze identifikovat udalosti tykajice sa zabezpecenia alebo ochrany
stkromia a bezprostredne na ne reagovat. Spolo¢nost Google poskytuje aj kontrolny zoznam, ktory
vam pomoze spravovat vase zabezpecenie na internete.

Osobné udaje: Ak sa chcete registrovat na pouzivanie sluzby Google Duo, musite poskytnut svoje
telefénne ¢islo alebo e-mailovi adresu (pripadne oboje). Viac informacii o osobnych tdajoch, ktoré
spoloc¢nost Google zhromazduje, ked pouzivate sluZzbu Google Duo, ndjdete v pravidlach ochrany
stikromia spoloc¢nosti Google (k dispozicii na adrese https:/policies.google.com/privacy). Pravidla
ochrany sukromia spolo¢nosti Google sa nemaju povazovat za stc¢ast zmluvy medzi vami

a spolo¢nostou Google ani stc¢ast tohto zhrnutia.

' Clanok 102(3) Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 z 11. decembra 2018,
ktorou sa stanovuje eurdpsky kddex elektronickych komunikacii (U. v. L 321,17.12.2018, s. 36).
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