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归档��

�����的内�

我们知���想�跳过这些服务��，但在使⽤ Google 服务
时，��我们提供的服务��我们对�的期�是�常必�的。

�服务���映� Google 的业务模式、�⽤的�律��我们⼀�坚�的某些�则。�此，�服务�
�有助于在��我们的服务�动时界� Google ��的��。��，����括�下主题�

我们提供的服务，此��说明�我们�何提供和开发 Google 服务

“我们对�的期�”，此��规��使⽤我们的服务时需��的某些规则

“Google 服务中的内�”，此���绍�我们服务中的内�的知识产�，�论这些内�归�、
Google 还是他��有

“问题或�议”，此���绍���有的其他���利，��违�����产⽣什�样的�果

�������重�，�为�必须同������使⽤我们的服务。

�����，我们还发布�隐��政策。尽�隐��政策�不属于���，我们��议��细阅读，

进⼀����何更�、�理、导�和删�⾃⼰的��。

服务提供�

在�洲经济� (EEA) 和瑞⼠，Google 服务的提供�为�

Google Ireland Limited
�据爱尔兰�律成�和�营 （�册编�为368047）

Gordon House, Barrow Street
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Dublin 4
Ireland

年龄��

�果�尚未���理 Google 帐����的年龄，则必须在获得�⻓或��监护�的许可���使⽤
Google 帐�。请让�的�⻓或��监护���⼀起阅读���。

�果�是已�受���的���⻓或��监护�，且�许��使⽤相应服务，则在�⽤�律�许的范

围内，�应对��在服务中的活动负责。

某些 Google 服务还对年龄有附加��，���服务的附加��和政策中��。

�� Google 的��

���有助于界��� Google 的��。⼀�⽽�，�果�同������（体现� Google 的业务
模式��利模式），我们�向�授予服务的使⽤��。 ���中提�的“Google”、“我们”和“我们的”
是指 Google Ireland Limited �其�联�司。

我们提供的服务

提供各种实⽤服务

我们提供���样的服务，这些服务�受���约束。�体服务�括�

应⽤和��（�� Google ��和 Google 地图）

平�（�� Google Play）

�成式服务（�����其他�司的应⽤或��中的 Google 地图）

设备（�� Google Home）

我们的服务相辅相成，让�更轻�顺畅地�成各项活动。��，Google 地图可��据 Google ⽇历中
记录的活动向�发��约提醒。

https://support.google.com/accounts/answer/1350409
https://policies.google.com/terms#footnote-services
https://policies.google.com/terms/service-specific
https://about.google/intl/zh-CN_DE/how-our-business-works
https://policies.google.com/terms#footnote-services
https://policies.google.com/terms#footnote-affiliates


�进 Google 服务

在更�或�⽌提供某项服务�前，我们��据严�的产品调研计划得�的结果�重地�虑更�或�⽤

服务的�理性、⽤户的��、⽤户的�理预期，��这对⽤户和其他�可��成的�响。 我们��
�于正当理由��服务或�⽌提供服务，��提升服务的性�或��性、���律、�⽌��活动或

滥⽤、或�映技术发�。�果服务的某�功�或��服务的�����或者提供服务的成�过�，我

们也可����或�⽌服务。

�果我们进⾏的实质性更��对�的服务使⽤体验产⽣负⾯�响，或者�果我们��⽌提供服务，我

们�在�理的时间提前向�发��知，�让�有机��过 Google 导�� Google 帐�中导��的内
�，��发⽣紧�情况（���击滥⽤⾏为、响应�律��，或�决��和�营�⾯的问题）。

我们对�的期�

���������服务的附加��

���履⾏��下��中规�的责任，我们�继续向�授予服务的使⽤���

���

��服务的附加��（其中可���其他内�，��对年龄的附加��）

�可�查看和�制���，�� PDF 格式保����。在��录 Google 帐��，�可��受���
��任何��服务的附加��。

我们还提供各种政策、帮助中��其他资�来帮助�找�常⻅问题的��，�设�在使⽤我们服务�

⾯的预期。相�资��括隐��政策、��帮助中�、��中���可�政策��访问的其他�⻚。

虽�我们�许�使⽤ Google 服务，但我们在服务中的任何知识产��归我们�有。

尊重他�

我们的许�服务可�让��他��动。我们希�为�有⽤户营�相�尊重的环�，这�味��必须�

��下基�的⾏为�则�

���⽤的�律，�括�⼝�制、制�和打击�⼝贩卖的�律
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尊重他�的�利，�括隐��和知识产�

不得骚扰或伤�他�或�⾃⼰（或是�胁或�动此�骚扰或伤�），���过误导、�诈、诽

谤、��、骚扰或��他�的�式实现此�⽬的

不得滥⽤、损�、⼲扰或破坏我们的服务

��服务的附加���政策提供�有��当⾏为的更���，任何使⽤�些服务的�都必須��。�

果�发现有�未��这些规则，可�过我们的诸�服务举报滥⽤⾏为。在针对滥⽤⾏为举报采�措�

时，我们也��据在�现问题时采�措���中的规�，提供�正的�程。

内�使⽤许可

我们的某些服务�许�上传、提�、�储、发�、��或���的内�。��有为我们的服务提供任

何内�的义务，�且可���选择希�提供的内�。�果�选择上传或��内�，请�保�有�这样

做，�且上传或��的内�是��的。

许可

�发布的内���归��有，��拥有��发布的内�相�的�有知识产�。 ��，�拥有
⾃⼰的�创内�（���撰�的评�）的知识产�。或者，�果�获得他�的授�，则有�

��他�的�创内�。

�果�的知识产��制我们使⽤�的内�，我们需��给予我们许可。�可��过此许可同

� Google 使⽤�的内�。

�盖的内�

�果�的内�受知识产�保护，则该许可�盖�的内�。

未��的内�

�许可仅���的知识产�，不��响�的�据保护�

该许可不�⽤于�下内��型�
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�开提供的事实��，��对�地��地址的更�。这些��不需�许可，�为这

些��属于常识范�，���可⾃由使⽤。

�提供的�馈，���进服务的�议。下�的�服务相�的����对�馈做�说

明。

范围

该许可�

是��性许可 -  在�界范围内都有�

�独占 -  �可��⾃⼰发布的内�许可给其他�

�许可费 -  该许可是�费的

�利

该许可�许 Google 执⾏�下操作，但���于⽬的����的有�⽬的�

仅�于技术⽬的使⽤�的内�，��，��的内�保�在我们的�统中�便��时�地

访问，或者�变内�的格式�使其�我们的服务兼�

仅在��⾃⼰发布的内�设�为对他�可⻅时�开�⽰�的内�

�这些�利再许可给�

其他⽤户，�便服务�预期�⾏（��，让�可����选⽤户��照⽚）

�据����我们签订协议的���，仅�于�下⽬的��中��⽬的

⽬的

该许可��⽤于�营服务，�让服务可�预期�⾏，���持开发�的�性和功�。其中�

括利⽤⾃动��统和算�对�的内�进⾏���

检测是否�在��内�、恶�软件和��内�

识别�据中的模式，����何时�议在 Google 相册中创��的��，�便⽤户�相�
照⽚��在⼀起

https://policies.google.com/terms#toc-service-related-comm
https://policies.google.com/terms#toc-purpose
https://policies.google.com/terms#toc-purpose


为��制 Google 服务，�括提供��的内����性�的��结果、内�和�告（�可
�在�告设�中更�或�闭该功�）

当�发�、�����储内�时，我们的�统��进⾏这项��。

持续时间

在�的内�受�知识产�保护期间，该许可�终有�，���提前�我们的服务中���的

内�。

�果��我们的服务中��该许可�盖的任何内�，我们的�统�在�理的时间范围内�⽌

�开显⽰相应内�。但�在�下两种��情况�

�果�在��内�前，已�该内��他���。��，�果��朋友���⼀张照⽚，

���的朋友�制该照⽚�再���，则该照⽚可��继续�现在�朋友的 Google 帐�
中，�使�已经�照⽚��的 Google 帐�中��。

�果��过其他�司的服务�开�⽰��的内�，则���擎（�括 Google ��）可�
还�找��的内�，�在��结果中�⽰。

使⽤ Google 服务

Google 帐户

�果�符�年龄��，则可�创� Google 帐�，�便�使⽤ Google 服务。�需�拥有 Google 帐�
��使⽤某些服务，��，�需�拥有 Google 帐�，��使⽤ Gmail 来�发邮件。

�应对⾃⼰使⽤ Google 帐��执⾏的操作负责，�括采��理的措�来保� Google 帐�的��，
�议��期进⾏��检查。

代�组织或�司使⽤ Google 服务
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�括�业、�营利机�和��在内的许�组织都�使⽤我们的服务。代�组织使⽤ Google 服务时�

组织的授�代�必须同����

��在组织的�理员可��为��配⼀� Google 帐�。该�理员可�������其�附加规
则，�且或许可�访问或�⽤�的 Google 帐�。

�据《�盟平�对�业�规》的规�，�果��于�盟地�，�作为在线中�服务（�� Google
Play 等在线平�）的��⽤户�有某些�利，此��利�不受���的�响。

�服务相�的��

在为�提供服务的过程中，我们有时�向�发�服务�告���服务相�的其他��。�详细��

Google �何����，请�阅 Google 的隐��政策。

�果�选择为我们提供�馈（���进服务的�议），我们可��利⽤�的�馈，但不对��担任何

义务。

Google 服务中的内�

�的内�

�可��过我们的某些服务�开发布⾃⼰的内�，��，�可�发布对某�产品或某��馆的评�，

也可�上传�撰�的��。

请查看内�使⽤许可��，进⼀����对�的内��有的�利，��我们的服务�何使⽤�的

内�

请�阅���的内���，��我们为何��服务中��⽤户⽣成的内����何种�式��

�果�认为⾃⼰的知识产�受���犯，�可�向我们发����知，��我们�采��当的⾏动。

��，我们��照��帮助中�中��的�式暂�或�闭���犯��的 Google 帐�。

Google 服务内�
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我们的某些服务还��归 Google �有的内�，��，Google地图中看�的许�视觉图⽚为Google�
有。虽�����任何��服务的附加���许�使⽤ Google 的内�，但�内�相�的任何知识产
��归 Google �有。请勿��、�盖或更�我们的任何品牌��、�标或�律声明。�果�希�使
⽤我们的品牌��或�标，请�阅 Google 品牌��使⽤��⻚⾯。

其他内�

��，我们的��服务�许�访问其他��或组织的内�，���主对⾃�业务的描�或 Google �
闻中显⽰的�闻报�。���律�许，否则未经其他��或组织的许可，�不得使⽤此�内�。其他

��或组织在其内�中��的观点仅代�其��或组织的观点，�不代� Google 的观点。

Google 服务中的软件

我们的��服务��可下载的软件。我们�许��此�软件作为服务的⼀��使⽤。

我们授��使⽤我们服务�提供的软件�授��下�

��性，�⽰�授�在��各地�有�

�独占性，�⽰我们可授�予其他�

��利�，�⽰��须为�授��付任何费⽤

供��使⽤，�⽰�授��⼒不�于其他�

不可转让，�⽰�不得��授�转让给他�

我们的⼀些服务中�使⽤�据开�许可��提供的软件。开�许可中的规�有时可������中的

某些��明显相�，�此，请务必阅读这些许可中的规�。

�不得�制、��、�发、��或�租我们的服务或软件的任何��，也不得进⾏�向⼯程或试图提

�该软件的�代码，���律�许�这�做或�已获得 Google 的书⾯许可。

�果某项服务��下载或��可下载软件，该软件有时�在���或�功���时，在�的设备上⾃

动更�。某些服务�许�⾃⾏调�⾃动更�设�。
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�果�现问题或�议

�据�律，�有� (1) �有��品质的服务，�� (2) 在发⽣问题时获得�正问题的��。���不
��制或剥夺上�任何�利。举�来说，�果�是消费者，��可持续�有��在国�/地�赋予消
费者的���利。

�责声明

我们对提供的服务（�括服务中的内�、服务的��功�或其可�性、可⽤性��是否��满⾜�的

需�）�做的�诺仅仅�括�(1) ��服务的附加��中的声明；或者 (2) �据�⽤�律�做的�
诺。我们不对服务做其他任何�诺。

�律责任

针对�有⽤户

���仅在�⽤�律许可范围内�制 Google 的责任。�体⽽�，����未�制 Google 对于�下
各种情况的�律责任���或��伤�、诈�、�诈性不实陈�或⾏为、重⼤过失或故�的不�⾏

为。此�，���不��制产品责任��赋予�的�利。

对于 Google、其代�或代理��轻���⽽�成的财产损�或经济损失，Google 仅对�违�基��
同义务⽽�成的�同订�时可预⻅的典型损��担责任。基��同义务是履⾏�同的先决�件，订�

�同的双�必须��，�且双�相�该义务�得�履⾏。这不��变针对�的损失��担的举证责

任。

仅�⽤于��⽤户和组织

�果�是�业使⽤者或�代�机�，则在�⽤�律许可的范围内，�必须����违��式使⽤服

务，或是违����或服务专属附加���产⽣或��相�的任何�三��律诉讼(�括政�机��
采�的动作)，向Google �其董事、�阶主�、员⼯和���做�赔偿。赔偿范围�盖�请�、损
失、损�、�决、罚�、诉讼费⽤和�律费⽤⽽�起的任何�律责任或费⽤。�果����负赔偿等

��责任，则�据���规�，��须负担这些责任。举�来说，联�国对�律义务�有若⼲��

�，则这些���优先于���的相�规�。
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在�现问题时采�措�

在�照�下��采�⾏动�前，我们�在�理的时间提前向�发��知，说明我们采�⾏动的��，

�让�有机��决问题，��我们有�观�体的理由相�这�做��

对⽤户、�三�或 Google �成损�或需��担�律责任

违��律或执�机�的��

�碍调查

�响服务的�营、��性或��性

���的内�

�果我们有�观、明�的理由相��的内� (1) 违�����、��服务的附加��或政策；(2) 违
���⽤的�律；或 (3) 可��对我们的⽤户、�三�或 Google �成损�，我们�保��据�⽤�
律���发布的��或��内�的�利。 ��，⼉��情内�、�传贩卖�⼝或骚扰⾏为的内�，
���犯他�知识产�的内�。

暂�或终⽌�对 Google 服务的使⽤��

�发⽣�下任⼀情况，Google �保�暂�或终⽌�对服务的访问��或删��的 Google 帐�的�
利�

�实质性的或��违����、服务专属附加��或�项政策

为���律��或�����的��，我们必须这样做

我们有�观�体的理由相�，�的⾏为对⽤户、�三�或 Google �成�损�或对其负有�律责
任，其中�括⿊���、�上诱骗、骚扰、发���内�、误导他�或�袭他�的内�等⾏为

�果�认为 Google 误��的 Google 帐�暂�或终⽌，请提�申诉。

当�，�可��时�⽌使⽤ Google 服务。�果��实�⽤�某项服务，我们希�知���⽤的�
�，�便我们继续�进服务。对�提供的�馈�⻅，我们���谢。
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https://policies.google.com/terms#footnote-intellectual-property-rights
https://policies.google.com/terms/service-specific
https://policies.google.com/terms#footnote-liability
https://support.google.com/accounts/answer/40695
https://www.google.com/tools/feedback


处理�据请�

我们⼀向�重保护�的�据隐�和��，在回应�据披露��时，我们也��这⼀点�在⾸�。当�

��据披露��时，我们的团队�对其进⾏严格审�，��保其符��律���� Google 的�据披
露政策。Google Ireland Limited ��据爱尔兰�律��在爱尔兰�⽤的�盟�律访问和披露�据，
其中�括���据。�需详细�� Google ��的���据披露���� Google �何对此���作
�回应，请�阅我们的�明�报告和隐��政策。

�决�议、�辖�律����⾯的问题

有��何� Google 联�的��，请访问我们的联����⻚。

�果�是�于�洲经济� (EEA) 或瑞⼠的⽤户或总��于�上国�/地�的组织，�������
Google �据���和��服务的附加��结成的���受���在国�/地��律的�辖，�可��
�律纠纷提��当地��。

�果�是��在�洲经济�的消费者，则还可�在�盟�员�的在线�议�决平�提�有��上购买

的�议。�果�律��使⽤该平�，我们也��受。

�于���

��有不受���等���同约束的�����利。���绝不��制此��利。

为使�下术语��易懂，我们��⼀些服务为�。但��提�的�有服务都可�在��在的国�/地
�使⽤。

在�下情况中，我们可��对�������服务的附加��进⾏更��(1) 为�映我们对服务或业
务开��式做�的更�，���加�的或��旧的服务、功�、技术、�格或�利；(2) �于�律、
�规或���⾯的��；或 (3) 为�⽌滥⽤或��损�。

�果���或��服务的附加��发⽣更�，我们�在更�⽣��前提前�� 15 ��知�。在�知
�相应更�时，我们�为�提供���的��，�指�发⽣重⼤更�的内�。�果�未在更�⽣�前

提��议，我们�认为�已�受��的��。我们�在�知中说明提��议的�程。�可��绝�受

https://policies.google.com/terms/information-requests
https://transparencyreport.google.com/
https://policies.google.com/privacy
https://www.google.com/contact
https://policies.google.com/terms#footnote-organization
https://policies.google.com/terms/service-specific
https://policies.google.com/terms#footnote-consumer
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm
https://policies.google.com/terms#footnote-services
https://policies.google.com/terms/service-specific
https://policies.google.com/terms/service-specific


��，在这种情况下，���的��也�不�⽤于�。但是，在�有其他终⽌���已符�的�件

下，我们�保���结束服务��的�利。�还可��时�过�闭⾃⼰的 Google 帐�来终⽌�我们
的��。

�义

《�盟平�对�业�规》

《�盟平�对�业�规》(EU) 2019/1150 旨在为使⽤在线中�服务的��⽤户促进�正和�明性

��

�许�创作品（����、照⽚或视频）的创作者决�他�是否可�使⽤相应�创作品�使⽤�式的

���利。

服务

受���约束的 Google 服务是指 https://policies.google.com/terms/service- specif ic 中��的产品
和服务，其中�括�

Google 应⽤和��（����和地图）

平�（�� Google Play）

�成式服务（�����其他�司的应⽤或��中的 Google 地图）

设备（�� Google Home）

�联�司

�属于 Google �司�团的实体，� Google LLC �其��司，�括在�盟地�提供消费者服务的�
下�司�Google Ireland Limited、Google Commerce Ltd 和 Google Dialer Inc。

�责声明

https://policies.google.com/terms/service-specific


⽤于�制某��律责任的声明。

�的内�

��过我们的服务撰�、上传、提�、�储、发�、��或� Google ��的内�，���

�创�的�档、�格和�灯⽚

�过 Blogger 上传的��

��过地图提�的评�

储�在��硬盘中的视频

�过 Gmail �发的电�邮件

��过相册�朋友��的照⽚

�� Google 共�的�⾏⾏程

赔偿或保�

在诉讼等��程�中，��或组织应对其他��或组织�受的损失进⾏赔偿的�同义务。

�标

在�业中，����或组织的�品或服务�他�的�品或服务��开的标�、��和图�。

��⽤户

�消费者��的��或实体（请�阅“消费者”的�义）。

消费者

为�在⾃⼰�事的⾏业、业务、专业或职业��的领域实现��和��业⽬的⽽使⽤ Google 服务的
��。 其中�括《�盟消费者��指�》中� 2.1 �对“消费者”的�义。 （请�阅��⽤户）

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32011L0083


知识产�（IP �利）

对智⼒创作的成果�有的�利，其中�括发明（专利�）、��和艺术作品（��）、设计作品（设

计�）��在�业中使⽤的标�、��和图�（�标）。知识产�可�属于�、其他��或组织。

组织

�律实体（���司、�营利组织或��）（���）。


