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Mire vonatkoznak ezek a feltételek?

Tudjuk, hogy csabité kihagyni a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételeket, de fontos tisztazni, hogy On mit varhat el téliink a
Google szolgaltatasainak hasznalata soran, illetve hogy mi mit
varunk el Ontdl.

Ezek az Altaldnos Szerzédési Feltételek tiikrézik a Google iizleti miikédésének maédjat, a cégiinkre
vonatkozé jogszabalyokat, valamint bizonyos egyéb gondolatokat, amelyekben mindig is hitttnk.
Ennek eredményeképp ezek az Altaldnos Szerz6dési Feltételek segitik meghatéaroznia Google Onnel
valo kapcsolatat a szolgdltatdsaink haszndlatdra vonatkozodan. A feltételek példdul a kdvetkezé

témakoroket tartalmazzak:

. A Mit varhat el t6link? részben megtudhatja, hogyan biztositjuk és fejlesztjiik

szolgaltatasainkat.

e AMimit varunk Ont6l? rész hatéarozza meg a szolgaltatdsaink hasznalatéara vonatkozé bizonyos
szabalyokat.

. A Google-szolgaltatasokban lévé tartalmak rész irja le a szolgaltatasainkban talalhato
tartalmakhoz kapcsol6do szellemitulajdonjogokat — fiiggetleniil attél, hogy a tartalom Onhéz, a

Google-hoz vagy mashoz tartozik-e.

. A Problémak és nézeteltérések esetén rész irja le az On egyéb, jogszabalyba foglalt jogait, és
hogy mire szamithat, ha valakimegsérti ezeket a feltételeket.

Fontos, hogy megértse a jelen szerz6désifeltételeket, mert szolgéltatasaink hasznélatahoz Onnek

el kell fogadnia 6ket.

Ajelen feltételek mellett Adatvédelmiiranyelveket is kozzétesziink. Jéllehet ezek az irdnyelvek nem
képezik a jelen feltételek részét, arra biztatjuk, hogy olvassa el 6ket, hogy jobban megértse, hogyan

frissitheti, kezelheti, exportalhatja és torolheti adatait.
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Szolgaltato

Az Eurépai Gazdasdagi Térségben (EGT) és Svdajcban a Google szolgaltatdsait az aldbbi vallalat nydjtja:

Google Ireland Limited
irorszagban bejegyzett tarsasag, amely irorszag jogszabalyai szerint mdkddik (nyilvantartasiszam:
368047)

Gordon House, Barrow Street
Dublin 4

rorszég

Korhatarok

Ha nem éred el a sajat Google-fiok kezeléséhez sziikséges korhatart, szil6ivagy torvényes
gondviseléi engedélyre van sziikséged a Google-fi6k hasznélatahoz. Olvasd &t ezeket az Altalanos

Szerzd8désiFeltételeket sziléddel vagy torvényes gondviseléddel.

Ha On az ezen feltételeket elfogado sziilé vagy torvényes gondvisels, és megengedi gyermekének a
szolgaltatasok hasznélatat, akkor a vonatkoz6 jogszabdlyok &ltal el6irt mértékig On a felel6s a

gyermeke altal a szolgaltatasokban végzett tevékenységekért.

Egyes Google-szolgaltatasokra tovabbi korhatarok vonatkoznak a kapcsoléddé szolgaltatasspecifikus

tovabbifeltételeknek és iranyelveknek megfeleléen.

Az On kapcsolata a Google-lal

Ezek a feltételek segitenek az On és a Google k6z6tti kapcsolat meghatarozasaban. Altalanosan
fogalmazva, engedélyt adunk Onnek szolgéltatasaink hasznalatara, ha On elfogadja ezeket az
Altalanos Szerzédési Feltételeket, amelyek azt tiikrdzik, hogy hogyan miikédik a Google mint
vallalkozas, és mibdltesziink szert bevételekre. Amikor a ,Google”, a ,mi” és ezek ragozott formait

hasznaljuk, a Google Ireland Limitedre és annak tarsult vallalkozasaira gondolunk.
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Mit varhat el t6lunk?

Hasznos szolgaltatasok széles palettajanak biztositasa

Ajelen feltételek hatdlya ala tartoz6 szolgaltatasok széles palettajat kinaljuk, amely tartalmazza a

kovetkez6ket:

alkalmazdasok és webhelyek (pl. Keresés és Térkép);
« platformok (pl. Google Play);

. integralt szolgaltatasok (példaul a méas cégek alkalmazdasaiba vagy webhelyeibe bedgyazott

Térkép szolgdltatas);

o eszkodzok (pl. Google Home).

Szolgdltatasainkat ugy terveztik, hogy egyiitt is hasznalhatdk legyenek, igy konnyitve meg az egyik
tevékenységrdl a masikra vald attérést. A Térkép példaul emlékeztethetiarra, hogy el kell indulnia a
Google Naptaraban megjelend taldlkozoéra.

A Google szolgaltatasainak javitasa

Szigoru termékkutatasi programot vezetlink, igy egy-egy szolgaltatds modositasa vagy ledllitasa
el6tt gondosan mérlegeljiik a médositas vagy megsziintetés észszerliségét, az On felhasznaloi
érdekeit, az On észszerli elvarasait, valamint az Onre és méasokra gyakorolt potencialis hatast. Csak
alapos okokbol maédositunk, illetve allitunk le szolgaltatasokat, példaul a teljesitmény vagy biztonsag
javitasa, a jogszabdlyoknak vald megfelelés, a torvénytelen tevékenységek vagy visszaélések
megakadalyozasa vagy a technikai fejlédés tiikrozése érdekében, illetve azért, mert egy funkcié vagy

egy teljes szolgaltatas mar nem elég népszer(i vagy nem gazdasagos.

Ha lényegivaltoztatasokat végziink, amelyek negativ hatassal vannak szolgaltatasaink
hasznalatara, vagy ha nem biztositjuk tovabb valamelyik szolgaltatast, észszerl idépontban
elézetes értesitést kiildiink Onnek, és lehetéséget adunk a tartalmainak a Google-fiékbél valé
exportalasara a Google Takeout hasznalataval — kivéve siirg6s helyzetekben, példaul visszaélés
megakadalyozasa, jogi elSirasokra val6 reagalas, illetve biztonsagi és izemeltetésiproblémak

kezelése esetén.
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Mi mit varunk Ontél?
A jelen feltételek és a szolgaltatasspecifikus tovabbi feltételek betartasa

Az altalunk a szolgaltatdsaink hasznalatéara adott engedélyek addig érvényesek, amig On megfelel
. ajelen altalanos szerzédésifeltételekben és

. a szolgaltatasspecifikus tovabbi feltételekben meghatdrozott kotelezettségeknek,

amelyekbe beletartozik példaul a korhatarok betartdsais.

Megtekintheti, letoltheti és megdrizheti ezeket a feltételeket PDF-formatumban. A jelen feltételek
és a vonatkoz6 szolgaltatasspecifikus tovabbifeltételek elfogaddasahoz be kell jelentkeznie Google-
fidkjaba.

Kilonboz6 iranyelveket, sugdkat és egyéb forrdsokat is rendelkezésére bocsatunk a gyakori kérdések
megvalaszolasara, valamint a szolgdltatdasaink hasznalatdval kapcsolatos elvarasok
meghatarozdasara. Aforrasok kozé tartozik az Iranyelvkozpont, a szerz6i joggal foglalkoz¢ sugo, a

Biztonsagikozpont és az iranyelveket tartalmazo webhelylinkrél hozzaférhet6 egyéb oldalak.

Jéllehet engedélyezziik az On szamara, hogy hasznélja a szolgaltatasainkat, fenntartjuk a

szolgaltatasokhoz f(iz6d6 valamennyi szellemi tulajdonjogot.

Masok tiszteletben tartasa

Szamos szolgaltatdsunk lehet6vé teszi, hogy kapcsolatba Iépjen masokkal. Mindenki szamara egy
tiszteletteljes kornyezetet szeretnénk fenntartani, ami azt jelenti, hogy be kell tartania az alabbi

alapvet6 magatartdsi szabdlyokat:

. Tartsa be az alkalmazandé jogszabalyokat, ideértve az exportellendrzési eléirasokat, a

szankcidkat és az emberkereskedelemre vonatkozé jogszabalyokat.

. Tartsa tiszteletben méasok jogait, ideértve az adatvédelemmel kapcsolatos jogokat és a
szellemitulajdonjogokat is.

. Ne bantalmazzon masokat, és ne artson masoknak vagy maganak (és ne fenyeget6zzon ezzel,
illetve ne batoritson masokat ilyesmire) — példaul masok félrevezetésével, becsapdasaval,

rdagalmazasaval, terrorizaldsdval, zaklatasaval vagy fenyegetésével.
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. Ne éljen vissza a szolgaltatasokkal, ne okozzon kart benniik, ne zavarja vagy akadalyozza &ket.

A szolgaltatasspecifikus tovabbifeltételek és iranyelvek tovabbiinformacidkat tartalmaznak a
megfeleld magatartasrodl, amelyet minden adott szolgaltatdst igénybe vevé személynek kdvetnie
kell. Ha ugy gondolja, hogy masok nem tartjak be ezeket a szabdalyokat, szamos szolgaltatasunkban
lehet8sége van a visszaélés bejelentésére. Ha intézkediink a bejelentett visszaéléssel kapcsolatban,

tisztességes eljarast is biztositunk az Intézkedés problémak esetén szakaszban leirtak szerint.

Engedély tartalmai felhasznalasara

Néhany szolgaltatasunkat arra terveztik, hogy feltélthesse, bekiildhesse, tarolhassa, elkiildhesse,
fogadhassa vagy megoszthassa sajat tartalmait. Semmilyen kdtelezettség nem terheli, hogy
barmilyen tartalmat biztositson szolgaltatdasaink szamara, és szabadon megvalaszthatja azokat a
tartalmakat, amelyeket meg akar adni. Ha ugy dont, hogy tartalmakat t6lt fel vagy oszt meg, akkor

gy6z46djon meg arrol, hogy rendelkezik a szlikséges jogokkal, és hogy az adott tartalom jogszerd.

Licenc

Az On tartalmai az Onéi maradnak, ami azt jelenti, hogy On fenntartja az 6sszes szellemi
tulajdonjogot, amely a tartalmaira vonatkozik. On rendelkezik példdul szellemitulajdonjogokkal
az On dltal létrehozott kreativ tartalmakra (pl. az On altal irt véleményekre) vonatkozodan. Az
is jogaban allhat, hogy megossza valaki masnak a kreativ tartalmait, ha az adott személy erre

engedélyt adott Onnek.

Sziikségiink van az engedélyére, ha az On szellemitulajdonjogai korlatozzak az On
tartalmainak altalunk tdrténd felhasznalasat. Ezt az engedélyt On ezen a licencen keresztiil

adja meg a Google-nak.

Mire terjed ki ez a licenc?

Ez a licenc akkor vonatkozik az On tartalmara, ha az adott tartalmat szellemitulajdonjogok
védik.

Mire nem terjed ki ez a licenc?
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. Ez alicenc nem érintiaz On adatvédelemmel kapcsolatos jogait — csupan a szellemi

tulajdonjogait.
. Ez alicenc nem terjed ki a kovetkez6 tartalomtipusokra:

e Az Onéltal megadott, nyilvdnosan hozzaférhetd tényszeri informaciokra, példaul
egy helyivallalkozas cimének javitasaira. Ehhez az informaciohoz nincs sziikség
licencre, mert kozismert informdacionak szamit, amelyet mindenki szabadon

felhasznalhat.

. Az On éltal adott visszajelzésekre, példdul a szolgéltatasaink javitasara vonatkozé

javaslatokra. A visszajelzésekre az alabbi, Szolgaltatasokhoz kapcsolodo

kommunikacié szakasz vonatkozik.

Hataly
Ez a licenc:
. az egész vilagra kiterjed, ami azt jelenti, hogy a vildgon mindenhol érvényes;

. nem kizarolagos, amiazt jelenti, hogy On masoknak engedélyezhetia sajat tartalmai
felhaszndldsat;

e jogdijmentes, amiazt jelenti, hogy ez a licenc nem jar koltségekkel.

Jogosultsagok

Ez alicenc lehet&vé teszia Google szamara a kovetkezbket, kizarolag az alabbi Cél

szakaszban leirt célokra korlatozva:

. Az On tartalmainak kizarolag technikai célokra valé hasznalata — ilyen példaul a

tartalmainak mentése a rendszereinkbe, amelyekhez aztan barhonnan hozzaférhet,

valamint a tartalmak djraformdazasa a szolgaltatasainkkal valéo kompatibilitas érdekében.

o Az Ontartalmainak nyilvanosan hozzaférhetévé tétele kizarolag és csak olyan

mértékben, amennyiben On lathat6va tette 6ket masok szamara.
. Ezen jogok allicencbe addsa:

. mas felhasznaldk szamara, hogy a szolgaltatasok a tervezettnek megfeleléen

m(ikddhessenek (példaul lehetévé teszia fotoknak az On altal kivalasztott
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Cel

személyekkel vald megosztasat);

. azon alvéllalkozéink szamara, akik a jelen szerz6désifeltételekkel 6sszhangban
lévd szerzdédéseket irtak ala vellink, kizarélag az aldbbi Cél szakaszban leirt célokra

korlatozva.

Ez alicenc a szolgaltatasok miikodtetésének céljara van korlatozva, amia szolgaltatasok

tervezett mikodésének lehetévé tételét és Ujfunkcidk Iétrehozasat jelenti. Ebbe beletartozik

az automatizalt rendszerek és algoritmusok hasznélata az On tartalmainak elemzésére:

spam, rosszindulatu programok és illegalis tartalmak keresése céljabdl;

az adatokban rejlé mintak felismerése, példdul annak megallapitdsa céljabdl, hogy mikor

javasoljunk Gj albumot a Google Fotok szolgaltatasban, hogy a kapcsolédé fotoi egy

helyen legyenek;

szolgéaltatasainknak az On szamaéra val6é személyre szabasahoz, példaul ajanlasok és
személyre szabott keresésitaldlatok, tartalmak és hirdetések biztositasa céljabol (ez

utdbbiakat a Hirdetésbeallitasok alatt tudja moédositani vagy kikapcsolni).

Ez az elemzés a tartalom elkiildésekor, fogadasakor és taroldsa soran torténik.

|d6tartam

Ez a licenc mindaddig érvényes, amig az On tartalméat szellemitulajdonjogok védik, kivéve, ha

tartalmat korabban eltavolitja a szolgaltatasainkbdl.

Ha olyan tartalmat tavolit el szolgaltatdasainkbdl, amelyre ez a licenc vonatkozik, akkor

rendszereinkben észszer( idé mulva tobbé nem lesz nyilvanosan hozzaférhetd az adott

tartalom. Két kivétel van:

Ha mar megosztotta a tartalmat mdasokkal, mielétt eltavolitotta volna. Példaul ha
megosztott egy fotdt egy ismerésével, akiezutan masolatot készitett beldle, vagy Ujra
megosztotta, akkor az a fotd tovabbra is megjelenhet az ismerése Google-fidkjaban,
még azutéan is, hogy On eltévolitotta a sajat Google-fidkjabal.

Ha tartalmait hozzaférhetévé teszi mds vallalatok szolgaltatdsain keresztiil,

el6fordulhat, hogy a keresémotorok (pl. a Google Keresés) tovabbra is megtaldlja és
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megjelenitiaz On tartalmait a keresésitalalatok kzott.

A Google-szolgaltatasok hasznalata

Az On Google Fiokja

Ha eléria korhatart, igényei szerint [étrehozhat Google-fiokot. Egyes szolgaltatasok megkdvetelik a
Google-fiok hasznalatat a mikodésiikhdz — a Gmail haszndlatdhoz példaul sziiksége van Google-

fidkra, hogy legyen mit hasznalnia e-mailjeinek kiildéséhez és fogaddsahoz.

On a felel6s az On altal a Google-fiokjaban végzett tevékenységekért, amelybe beletartoznak a
Google-fiok biztonsaganak megérzéséért tett észszerli lépésekis, és arra biztatjuk, hogy

rendszeresen végezze el a Biztonsagiellen6rzést.

A Google szolgaltatasainak hasznalata szervezet vagy vallalkozas
neveben

Szamos szervezet, koztik vallalkozasok, nonprofit szervezetek és iskolak hasznaljak ki

szolgaltatasaink elényeit. Ahhoz, hogy szolgaltatasainkat szervezet nevében tudja hasznalni:
e Az adott szervezet meghatalmazott képviseléjének el kell fogadnia a jelen feltételeket.

. Az On szervezetének rendszergazdaja Google-fiokot rendelhet Onhoz. A rendszergazda kérheti
Ont6ltovabbi szabalyok betartasat is, és eléfordulhat, hogy hozzaférhet az On Google-

fidkjahoz, illetve letilthatja azt.

Ha az On székhelye az Eurdpai Unidban van, akkor a jelen feltételek nem érintik az Onnek az EU
platformok és véllalkozasok viszonydra vonatkozo6 rendelete szerintijogait, amelyekkel online
kozvetitd szolgaltatdasok lizleti felhasznaldjaként rendelkezik — beleértve példaul az olyan online

platformokat, mint a Google Play.

Szolgaltatasokhoz kapcsolodd kommunikacio
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Annak érdekében, hogy biztositanitudjuk szolgdltatasainkat, id6nként szolgaltatdi kdzleményeket és
egyéb, szolgaltatasokkal kapcsolatos informéaciokat kiildiink Onnek. A Google Adatvédelmi

iranyelveiben tovéabbiinformaciét talalhat arrél, hogyan kommunikalunk Onnel.

Ha ugy dont, hogy visszajelzést ad nekiink, példdul javaslatokat tesz szolgaltatasaink fejlesztésére,
akkor el6fordulhat, hogy felhasznaljuk a visszajelzését anélkiil, hogy barmilyen kotelezettséget
véllalnank On felé.

A Google-szolgaltatasokban Iév6 tartalmak

Az On tartalmai

Bizonyos szolgéltatasaink lehetévé teszik, hogy On nyilvdnosan hozzaférhetévé tegye a tartalmait —
kézzétehetipéldaul az On altalirt véleményt az adott termékrél vagy étteremrdél, valamint feltéltheti

az On 4ltal létrehozott blogbejegyzést.

e Az Engedély tartalmaifelhasznaldsara szakaszban tovabbiinformdciot talal az On altal
létrehozott tartalmakhoz f(iz6dé jogairdl, valamint arrél, hogyan haszndljuk fel a tartalmat

szolgaltatasainkban.

. Az Ontartalmainak eltavolitasa szakaszban tovabbiinforméciét talalhat arrél, miért és hogyan

tavolithatjuk el szolgaltatasainkbdl a felhasznalok altal Iétrehozott tartalmakat.

Ha ugy gondolja, hogy valaki megsértiaz On szellemitulajdonjogait, akkor értesitést kiildhet nekiink a
jogsértésrél, mi pedig megtessziik a megfelelé 1épéseket. Példaul felfliggesztjiik vagy
megsziintetjiik a szerz6ijogok ismételt megsértbinek Google-fidkjat a szerzdi jogi sigdban leirtak

szerint.

A Google tartalmai

Bizonyos szolgaltatasaink olyan tartalmakkal rendelkeznek, amelyek a Google-hoz tartoznak - ilyen
példaul a Google Térképben lathatd vizualis illusztracidok nagy része. A Google tartalmai a jelen
feltételekben és a vonatkozé szolgaltatasspecifikus tovabbifeltételekben engedélyezett moédon
hasznalhatok, de fenntartjuk az 6sszes szellemitulajdonjogot, amely tartalmainkban talalhaté. Ne

tavolitsa el, tegye olvashatatlanna vagy moédositsa markajelzéseinket, logdinkat és jogi
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kozleményeinket. Ha markajelzéseinket vagy logdinkat szeretné hasznalni, Iépjen a Google

markaengedélyeivel foglalkoz 6 oldalra.

Egyéb tartalmak

Végiil, néhany szolgaltatasunk olyan tartalmakhoz is hozzaférést biztosit az On szamara, amelyek
mas emberekhez vagy szervezetekhez tartoznak — ilyen példaul egy lzlet tulajdonosdnak leirdsa a
sajat vallalkozasarol vagy egy Ujsagcikk a Google Hirek szolgdltatdsban. Ezeket a tartalmakat csak az
adott személy vagy szervezet engedélyével, illetve a torvény altal masképp megengedett mddon
hasznalhatja fel. Amas emberek vagy szervezetek tartalmaiban kifejezésre juttatott nézetekaz ¢
sajat nézeteik, és nem feltétlenil tikrozik a Google nézeteit.

Szoftverek a Google szolgaltatasai kozott

Egyes szolgaltatdsaink letolthetd szoftvert is tartalmaznak. A szoftver hasznalatat a

szolgaltatasok részeként engedélyezziik.

Ez a licenc:

. az egész vilagra kiterjed, ami azt jelenti, hogy a vildgon mindenhol érvényes;

. nem kizarélagos, ami azt jelenti, hogy a szoftvert masoknak is licencelhetjik;
 jogdijmentes, amiazt jelenti, hogy ez a licenc nem jar kolt ségekkel;

. személyre sz6l6, amiazt jelenti, hogy nem terjed ki senki masra;

. nem atruhazhato, amiazt jelenti, hogy nem adhatja at senkimasnak a licencet.

Bizonyos szolgéltatasaink olyan szoftvert tartalmaznak, amelyet Onnek hozzaférhetévé tett, nyilt
forraskodu licencek feltételei értelmében biztositunk. A nyilt forraskédu licencek néha olyan
rendelkezéseket tartalmaznak, amelyek kifejezetten feliilirjdk a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek

bizonyos részeit, ezért mindenképp olvassa el ezeket a licenceket.

Tilos szolgaltatdasaink vagy szoftvereink barmely részét lemasolni, médositani, terjeszteni,
értékesitenivagy bérbe adni. Tilos tovabba a visszafejtés vagy barmely forraskodunk kinyerésének

megkisérlése, kivéve, ha erre irasbeli engedélyt adtunk, vagy ha az alkalmazando jog lehet6vé teszi.
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Ha egy adott szolgaltatas letdlthet6 szoftvert tartalmaz, vagy letélthet6 szoftver sziikséges hozz3,
akkor ez a szoftver idénként automatikusan frissiilhet az eszkdzén, amikor Uj verzi6 vagy funkcié
valik hozzaférhet6vé. Egyes szolgdltatasok lehetévé tehetik az automatikus frissités bedllitasainak

megaddasat.

Problémak és nézeteltérések esetén

Ajogszabdlyok értelmében Onnek joga van (1) egy bizonyos szolgaltatasminéséghez, és (2) az
esetlegesen fellépd problémadk elhdritdsdra szolgalé médszerekhez valé hozzaféréshez. Ezek a
feltételek nem korlatozzak vagy vonjak meg az On ezen jogait. Ha On példaul fogyaszto, akkor
tovabbra is élvezhetiaz On orszdgdban a fogyasztdk szamara biztositott 6sszes jogszabalyba

foglalt jogot.

Felel6sségkorlatozasok

Szolgaltatasainkkal kapcsolatban (beleértve a szolgaltatasokban Iévé tartalmakat, a
szolgaltatdsaink adott funkcioit, megbizhat6sagat, rendelkezésre alldsat és az On sziikségleteinek
teljesitésére valo képességét) csak olyan kotelezettségeket vallalunk, amelyek (1) a
szolgaltatasspecifikus tovabbifeltételekben taldlhatok, illetve (2) az alkalmazandé jogszabalyok
értelmében biztositottak. Szolgaltatasainkkal kapcsolatban nem vallalunk tovabbi

kotelezettségeket.

Felelbsség

Az 0sszes felhasznaldnak

Ezek a feltételek csak a vonatkozé jogszabadlyok altal engedélyezett mértékben korlatozzak
feleldsségiinket. Pontosabban: ezek a feltételek nem korlatozzak a Google felel6sségét halal vagy
személyi sérilés, csalas, csalard hamis allitas, sulyos gondatlansag vagy szandékos visszaélés
esetén. Emellett ezek a feltételek nem korlatozzak az On termékfelelésségijogszabalyok altal

biztositott jogait.

A Google, illetve annak képvisel6ivagy ligynokei altali enyhe gondatlansag miatt okozott vagyonikar

vagy pénzligyi veszteség esetén a Google csak olyan alapvet6 szerz6déses kotelezettségek
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megszegéséért felelés, amia szerz6dés megkotésekor elérelathato tipikus kart eredményez. Az
alapvet6 szerz6déses kotelezettségek olyan kotelezettségek, amelyek betartasa a szerz6dés
teliesitésének eléfeltétele, illetve amelyek teljesitésében a felek joggal bizhatnak. Ez nem jelentia

bizonyitasiteher On karara térténé modositasat.

Csak uzleti felhasznaloknak és szervezeteknek

Ha On lizletifelhasznald vagy szervezet, akkor a vonatkozé jogszabalyok altal megengedett
mértékben On kdteles a Google-t és igazgatdit, tisztviseldit, munkavallaléit és alvallalkoz 6it
kartalanitani a szolgaltatasok jogellenes haszndlatabdl, illetve a jelen feltételek vagy a
szolgaltatasspecifikus tovabbifeltételek megsértésébdl eredd vagy azzal kapcsolatos, barmely
harmadik fél ltal inditott jogi eljarasért (ideértve a kormanyzati hatésagok intézkedéseit is). Ez a
kartalanitas kiterjed a kovetelésekbdl, veszteségekbdl, karokbdl, itéletekbdl, birsdgokbdl,
perkoltségekbdl és jogi kdltségekbdl eredd minden felelésségre és kiadasra. Ha On jogilag mentesiil
bizonyos felelésség aldl (pl. kartalanités), akkor az érintett felelé6sség nem vonatkoznak Onre ezen
feltételek értelmében. Az Egyesiilt Nemzetek SzOovetsége példaul bizonyos mentességet élvez jogi

kotelezettségek aldl, és ezek a feltételek nem irjak feliil a vonatkozd mentességeket.

Intézkedés problémak esetén

Az alabb leirt mdveletek elvégzése el6tt el6re értesitjik — amennyiben az észszerlen lehetséges —,
megindokoljuk a miiveletet, és lehet8séget adunk arra, hogy On elharitsa a problémat, kivéve ha

objektiv és konkrét okokbdl gy gondoljuk, hogy ez:

«  kart okozna vagy felel6sséggel jarna valamely felhasznalo, harmadik fél vagy a Google szdmara;
. sértené valamely jogszabalyt vagy bliniild6z6 hat6sag rendelkezését;
. akaddlyozna egy nyomozast;

. karositana szolgdaltatasaink mikodtetését, integritasat vagy biztonsagat.

Az On tartalmainak eltavolitasa

Amennyiben objektiv és konkrét okok alapjan igy gondoljuk, hogy az On barmely tartalma (1) sértia
jelen feltételeket, illetve a szolgdltatasspecifikus tovabbifeltételeket vagy irdnyelveket, (2) megsérti
az alkalmazandé jogszabdlyokat, vagy (3) arthat felhaszndldinknak, harmadik feleknek vagy a Google-
nak, ugy fenntartjuk a jogot, hogy eltavolitsuk az adott tartalom egy részét vagy egészét a
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vonatkozé jogszabalyokkal 6sszhangban. Példak: gyermekpornografia, emberkereskedelmet vagy

zaklatast segit6 tartalmak, valakimasnak a szellemi tulajdonjogait megsérté6 tartalmak.

A Google-szolgaltatasokhoz valé hozzaférés felfliggesztése vagy megsziuntetése

A Google fenntartja a jogot, hogy felfliggessze vagy megsziintesse a szolgaltatasokhoz valé

hozzaférését, illetve tordlje a Google-fiokjat, amennyiben az alabbiak barmelyike bekovetkezik:

. On jelentésen vagy ismétl6déen megszegi ezeket az Altaldnos Szerz6dési Feltételeket,

szolgaltatasspecifikus tovabbifeltételeket vagy iranyelveket.

. Kotelezettséglink van arra vonatkozéan, hogy megfeleljiink egy adott jogi el6irdsnak vagy

birésagi végzésnek.

. Objektiv és konkrét okokbol kifolydlag gy gondoljuk, hogy az On magatartasa kart okoz vagy
felel6sséggeljar egy felhasznald, harmadik fél vagy a Google szamara — példaul hackertamadas,
adathaldszat, zaklatas, spamelés, masok félrevezetése vagy nem Ont illeté tartalom maésolasa
révén.

Ha agy gondolja, hogy Google-fiokja tévedésbdl lett felfliggesztve vagy megsziintetve, lehetésége
van fellebbezést benyujtani.

Természetesen On mindig szabadon abbahagyhatja szolgaltatédsaink hasznalatat. Amennyiben
valéban abbahagyja valamelyik szolgaltatas hasznalatat, nagyra értékelnénk, ha elmondana ennek

okat, hogy tovabb javithassuk szolgaltatasainkat.

Az On adatainak kezelésére vonatkozo kérelmek

Adataivédelmének és biztonsaganak tiszteletben tartasa képeziaz alapjat annak, ahogyan az
adatkozlésikérelmekre reagalunk. Amikor adatkozlésikérelmek érkeznek be hozzank, munkatarsaink
megvizsgaljak, hogy a kérelmek eleget tesznek-e a jogi el6irdasoknak és a Google adatkozlési
iranyelveinek is. A Google Ireland Limited az adatokhoz - ideértve a kommunikéciét is — lrorszég
toérvényeiés az frorszagban alkalmazandé EU-jogszabdalyok szerint fér hozza, illetve adhatja ki 6ket. A
Google-hoz vilagszerte érkez6 adatkozlési kérelmekrdl, illetve arrél, hogy hogyan reagalunk ezekre a
kérelmekre, az Atlathatdsagijelentésiinkben és az Adatvédelmiiranyelveinkben talal tovabbi
informaciot.
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Vitarendezés, iranyado jog és birésagok

A Google-lal valé kapcsolatfelvétel médjairdl a kapcsolatfelvételi oldalunkon tdjékozodhat.

Ha az On lakdhelye az Eurdpai Gazdasdagi Térségben (EGT) vagy Svéjcban van, illetve On egy ottani
székhellyel rendelkezd szervezet, akkor a jelen feltételekre és a jelen feltételek és a
szolgaltatasspecifikus tovabbifeltételek értelmében a Google-lal valé kapcsolatara a lakéhelye vagy

székhelye szerintiorszag joga az iranyadg, és jogvitak inditasara a helyi birésagokon van lehet6sége.

Ha On az EGT teriiletén él6 fogyaszto, vitarendezést is kezdeményezhet az online vésarlasokkal
kapcsolatban az Eurdpai Bizottsag online vitarendezési platformjanak segitségével, amit elfogadunk,
ha a jogszabalyok arra kdteleznek minket.

Az Altalanos Szerzddési Feltételekrol

Torvény szerint vannak olyan jogai, amelyeket nem korlatozhatnak szerz6dések, igy a jelen altalanos
szerz6désifeltételek sem.Ajelen szerzédésifeltételeknek semmiesetre sem célja e jogok
korlatozasa.

Kénnyen érthet6vé szeretnénk tenniezeket a feltételeket, ezért a szolgdltatasainkbdl szarmazo
példakat hasznaltunk. El6fordulhat azonban, hogy nem minden megnevezett szolgaltatas all

rendelkezésre az On orszagaban.

Frissithetjiik a jelen feltételeket és szolgaltatasspecifikus tovabbifeltételeket (1) azért, hogy azok
tiikrozzék a szolgaltatasunkban vagy Gzletmenetiinkben bekdvetkezd valtozasokat — példaul ha uj
szolgdltatdsokat, funkcidkat, technolégidkat, drakat vagy elényoket vezetiink be (vagy régieket
tavolitunk el), (2) jogi, szabalyozasivagy biztonsagi okokbdl, vagy (3) a visszaélések és karokozas

megakadalyozdsa érdekében.

Ha médositjuk a jelen feltételeket vagy a szolgaltatasspecifikus tovabbifeltételeket, legaldbb 15
nappal elére értesitjuk, miel6tt a mdédositasok hatalyba Iépnének. Amikor a modositasokrdl értesitjuk,
megadjuk a szerz6désifeltételek Uj verzidjat, és kiemeljiik a lényeges valtozasokat. Amennyiben nem
tiltakozik a médositasok hatdlybalépése el6tt, akkor gy vessziik, hogy elfogadta a megvaltozott
feltételeket. Az altalunk kiildott értesités elmagyarazza a tiltakozas folyamatat. Visszautasithatja a
maédositasok elfogadasat, amely esetben a médositasok Onre nem vonatkoznak majd. Azonban

fenntartjuk a jogot, hogy befejezziik a kapcsolatot Onnel, amennyiben a felmondas egyéb
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kovetelményeiteljeslilnek. Ahozzank f(iz6d6 kapcsolatat barmikor lezarhatja Google-fidkjanak

megsziintetésével.

DEFINICIOK

Az EU platformok és vallalkozasok viszonyara vonatkozé rendelete

Az online kozvetitd szolgaltatasok lizleti felhasznaloditekintetében alkalmazandé tisztességes és

atlathato feltételek elémozditasardl sz6l6 (EU) 2019/1150. szamu rendelet.

az On tartalmai

Az On éltal a szolgaltatasaink hasznalataval irt, feltdltott, bekiildott, téarolt, kiildétt, fogadott, vagy a

Google-lal megosztott dolgok, mint példaul:

. Az On &ltal létrehozott Google-dokumentumok, -téblazatok és -diak.
. A Blogger szolgaltatason keresztil feltolt6tt blogbejegyzések.

. A Térkép szolgaltatasban bekiildétt véleményei.

e Az Onéltala Drive-on térolt videok.

. A Gmail szolgaltatasban kiildott és fogadott e-mailjei.

« AFotdkszolgdltatason keresztil az ismeréseivel megosztott képek.

. A Google-lal megosztott Utitervek.

felelésségkorlatozas

Nyilatkozat, amely korlatozza valakinek a jogi felel6sségét.

fogyasztd

Barmely maganszemély, aki a Google szolgaltatasait olyan személyes, nem kereskedelmi célokra

hasznalja, amely kiviil esik szakma3ja, lizleti tevékenysége vagy foglalkozdsa korén. Ebbe



beletartoznak az EU fogyasztoijogokrol szolo iranyelve 2.1. cikkében meghatarozott ,fogyasztok” is.

(Lasd az lzletifelhaszndl6 fogalmat)

kartalanitas vagy kartérités
Barmely maganszemély vagy szervezet arra vonatkozo6 szerzédéses kotelezettsége, hogy

megtéritse egy masik maganszemély vagy szervezet altal barmely jogi eljaras, példaul per kapcsan

elszenvedett veszteségeket.

szellemi tulajdonjogok

Az alkot6 elme sziileményeihez, igy példaul a taldlmanyokhoz (szabadalmijogok), irodalmiés
mUvészetialkotdsokhoz (szerzdijog), formatervezési mintdkhoz (mintaoltalmijogok) és a
kereskedelemben haszndlt szimboélumokhoz, nevekhez és képekhez (védjegyek) fiz6d6 jogok. A

szellemitulajdonjog illetheti Ont, egy mésik személyt vagy egy szervezetet.

szervezet

Jogi személy (példaul vallalat, nonprofit szervezet vagy iskola), nem pedig maganszemély.

szerzdi jog

Jogszabalyba foglalt jog, amely lehet6vé tesziaz eredetim (pl. blogbejegyzés, foté vagy vided)
Iétrehozdjanak az arrél valo dontéshozatalt, hogy az adott eredeti mlvet hasznalhatjak-e masok, és

haigen, hogyan.

szolgaltatasok

Ajelen feltételek hatdlya ald tartozé Google-szolgaltatasok a(z)
https://policies.google.com/terms/service-specific webhelyen felsorolt termékeket és

szolgaltatasokat jelentik, ideértve az aldbbiakat:

. a Google alkalmazdsai és webhelyei (példaul a Keresés és a Térkép);

« platformok (pl. Google Play);
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. integralt szolgaltatasok (példaul a méas cégek alkalmazdasaiba vagy webhelyeibe bedgyazott

Térkép szolgaltatas);

o eszkdzok (példaul Google Home).

tarsult vallalkozas

A Google vallalatcsoportjaba tartozo entitas, amely csoport a Google LLC-t és annak leanyvallalatait
jelenti, beleértve a kdvetkez§ vallalatokat, amelyek fogyasztéi szolgdltatdasokat biztositanak az
Eurépai Unidban: Google Ireland Limited, Google Commerce Ltd és Google Dialer Inc.

uzleti felhasznald

Barmely maganszemély vagy jogi személy, aki vagy amely nem fogyaszt6 (ldsd a fogyaszté

fogalmat).

védjegy

Olyan, a kereskedelemben hasznalt szimboélumok, nevek és képek, amelyek képesek
megkiilonboztetni egy adott személy vagy szervezet termékeit és szolgdltatasait egy masikéitol.



